DELSOR

¢QUIENES SOMOS?

DELSOR es una empresa consultora
especializada en brindar servicios de
asesoria en las siguientes areas:
Seguridad y salud en el trabajo,
servicios de recursos humanos,
medio ambiente, implementacion de
los sistemas integrados de gestion,
propuestas para licitaciones en
materia  de  seguridad, salud,
ambiente, capacitacion general vy
especificas por puesto laboral,
monitoreo de higiene ocupacional,
medio ambiente y  agentes
biolégicos, auditorias y
homologacion.  Nuestro  enfoque
multidisciplinario nos permite
ofrecer un servicio integral, que
abarca desde el diagndstico y la
implementacion hasta la consultoria
logistica y auditoria de sistemas de
gestion. También supervisamos las
mejoras necesarias en la seguridad y
salud en el trabajo dentro de su
organizacion.

NUESTROS VALORES

SECTORES DONDE
ABARCAMOS

MINERIA

CONSTRUCCION o
SECTOR EDUCATIVO

SECTOR DE SERVICIOS
TRANSPORTE Y LOGISTICA
SECTOR SALUD

INDUSTRIA DE MANUFACTURA
SECTOR ENERGETICO

SECTOR AGROINDUSTRIAL

SECTOR FINANCIERO



Vision
Brindar asesoria y
capacitacion en gestion de
seguridad integral, asi como
la gestion del talento humano
de la mas alta calidad,
enfocandonos en la
proteccion  de  personas,
bienes y  datos. Nos
comprometemos a promover
un  entorno  seguro vy
sostenible,  elevando  los
estandares de seguridad vy
fortaleciendo la resiliencia de
nuestros clientes.

la empresa lider en
consultorfa y capacitacion en
gestion seguridad integral, asi
como la gestion de talento
humano  reconocida por
nuestra excelencia, innovacion
y ~ compromiso  con la

seguridad. Aspiramos a ser el

socio de confianza para
organizaciones que buscan un
enfoque holistico y avanzado
en la gestion de la seguridad,
contribuyendo a un mundo
mas seguro y protegido.

NUESTROS SERVICIOS

2800

e CAPACITACIONESE
INDUCCIONES

o IMPLEMENTACION DE
SISTEMAS DE GESTION
(NORMAS ISO-LEY 29783 Y
MODIFICATORIAS)

e SERVICIOS DE RECURSOS
HUMANOS

e MONITOREOS DE HIGIENE
OCUPACIONAL

¢ MONITOREOS AMBIENTALES
« MONITOREOS BIOLOGICOS
o CONSULTORIA AMBIENTAL
« SERVICIOS DE AUDITORIA

¢« HOMOLOGACIONES
CONTACTOS

+51-991-133179

consultas@delsor.net

www.delsor.net

Parque industrial K-16



CAPACITACIONES
E INDUCCIONES

Cursos y capacitaciones en Seguridad y
Salud en el Trabajo, medio ambiente, asi
como la gestion del talento humano, son
esenciales en empresas publicas vy
privadas, especialmente en sectores como
en mineria, construccion,
municipalidades, fabricas, etc.

Programas de capacitaciones del anexo 6
de acuerdo a la legislacibn minera en
seguridad y salud ocupacional en mineria.
Cursos de capacitacién especificos para
operadores y supervisores en materia de
seguridad, salud en el trabajo, medio
ambiente y gestion del talento humano.

Nuestros
seroicios

Capacitaciones Del Anexo 6 Del D.S.
023-2017-EM y su modificatoria D.S.
034-2023-EM.

Capacitaciones especificas de
acuerdo a los riesgos de la empresa
de acuerdo al articulo 27 del DS 005-
2012-TR y su modificatoria 006-
2014-TR.

LEY N° 29783 "Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo" y sus
modificatorias

Respuesta y prevencién de caida
hombre al agua

Capacitaciones en trabajos De Alto
Riesgo

e Primeros Auxilios

e Monitoreo de Agentes
Ocupacionales

e Normativas sectoriales

e Investigacion de incidentes,
accidentes y enfermedades

ocupacionales.
Inspecciones de seguridad
Manejo de materiales peligrosos

Ergonomia
Gestion de residuos sélidos
Identificacion de peligros,

evaluacion y control de riesgos.
Cursos de Gestion de la Seguridad y
Salud Ocupacional

Capacitaciones en  Planes vy
Respuestas ante Emergencias
Requisitos legales en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo
segun normativa vigente.

La SUNAFIL y su Rol Fiscalizador;
como afrontar una Inspeccion de
Seguridad y Salud.

Liderazgo y comunicacién en la
prevencion de riesgos.

Investigacion y Reporte de Accidentes
de Trabajo.
Administracién  del
Pérdidas.

Cursos de Gestion de la Seguridad y
Salud Ocupacional

Identificacion de Peligros, Evaluacién y
Control de Riesgos (IPERC)Estadisticas
de Seguridad

Legislacion de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Programa Anual de Seguridad y Salud
en el Trabajo

Reglamento Interno de Seguridad
Organizacion y Funcionamiento del
Comité de Seguridad y salud en el
trabajo.

Capacitaciones de cumplimiento legal
Entrenamiento en Riesgos Criticos

Control de

CURSOS Y CAPACITACIONES EN
GESTION DE TALENTO HUMANO

Gestién del Desempefio

Desarrollo Organizacional

Capacitacion y Desarrollo
Compensaciones y Beneficios

Clima y Cultura Organizacional
Relaciones Laborales y Legislacion
Laboral

Gestion de la Diversidad e Inclusion
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)
Transformacion Digital en RRHH




IMPLEMENTACION
DE SISTEMAS DE
GESTION (NORMAS
1SO, LEY 29783)

En DELSOR, Trabajamos de forma
interactiva con el cliente, buscamos
implementar sistemas de Gestion con
la presencia frecuente de nuestro
personal en la empresa, con
procedimientos reales, evitando
generar registros y documentos
innecesarios. El equipo consultor se
encarga desde el mapeo de procesos,
estandarizacion, redisefio de

procesos, procedimientos, manuales,
alineacién de

formatos en
coordinacion con el cliente. Buscamos
alinear los objetivos del Plan
estratégico de la empresa con los
objetivos del Sistema de gestion.

e Implementacion de

Nuestros
serovicios

ISO 9001-2015: SISTEMA

01 DE GESTION DE

CALIDAD

sistema de
Gestion ISO 9001-2015: Brinde un
mejor producto y servicio, a sus
clientes y logre romper barreras de
ingreso al mercado global. Emplee
tecnologias en materia de mejora
continua, avanzando dia a dia
camino a la excelencia en sus
procesos.

ISO 14001-2015:

() 2 SISTEMA DE GESTION

DE MEDIO AMBIENTE

e El logro del equilibrio entre el medio

ambiente, la sociedad y la economia,
se considera esencial para satisfacer
las necesidades del presente sin
poner en riesgo la capacidad de las
generaciones futuras. Toda actividad
productiva o de servicio genera
impactos ambientales sean positivos
0 negativos, resalte los aspectos
positivos que genera su organizacion
y controle los negativos,
principalmente los que tienen
consecuencias estratégicas y de
competitividad.

ISO 45001-2018:
SISTEMA DE GESTION
DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL

El activo humano, es el mas
importante de toda compainiia,
merece desarrollar sus actividades
en un entorno seguro, Cuyos
riesgos a la salud y seguridad estén
controlados. El creciente interés en
todo tipo de organizaciones por
alcanzar y demostrar la realizacion
de una seguridad y salud
ocupacional sélidas mediante el
control de sus riesgos consistentes
con sus politicas y objetivos.

ISO 39001-2013:

SISTEMA DE GESTION
03

DE LA SEGURIDAD VIAL

e La Norma ISO 39001 de Sistemas
de Gestion de la Seguridad Vial,
de aplicacibn para entidades
publicas 'y  privadas que
interactuan con el sistema vial, es
una herramienta que permite
ayudar a las organizaciones a
reducir, y en Uultima instancia,
eliminar la incidencia y riesgo de
las muertes y heridas graves
derivadas de los accidentes de
trafico.



TERCERIZACION DEL

SERVICIOS DE Nuestros
RECURSOS servicios :ESE%E:SIgISE
HUMANOS e Las ventajas de la tercerizacion del

proceso de seleccidon son infinitas. Se

En DELSOR apostamos por el SELECCION DE trata de la externalizacién de los
talento. Somos expertos en recursos Ol PERSONAL Y recursos humanos en una empresa.
humanos para empresas. Buscamos En  DELSOR te Arantizamos
aquellas aptitudes que tu negocio RECLUTAMIENTO _ garar
necesita para crecer y valoramos _ . soluciones de vanguardia para
personalmente a cada uno de e Mediante procesos d'e seleccion de mejorar el desarrollo empresarial de
nuestros candidatos. La personal a medida, nuestra tu negocio, a partir de la canalizacion
personalizacién en nuestro servicio consultoria de recursos humanos de los RRHH.
forma parte de nuestro ADN. La cubre minuciosamente las
experiencia, nuestros valores y la necesidades de cada cliente. O ESTUDIOS DE
actitud proactiva es lo que necesitas Somos una empresa de seleccién 4 RETRIBUCION
para  encontrar ~a  personas de personal y reclutamiento
gltamente cualificadas para basada en la innovacién y la e Los estudios de retribucién o
esarrollar tus proyectos. ] »
tecnologia. Contamos con bases de remuneracion son altamente
datos de alta calidad, en las que la eficaces para conocer el rango
seguridad prima por encima de salarial que se mueve en cada
todo. industria o sector. Analizamos los

salarios de un amplio numero de
empleados, de todas las categorias,

02 CONSUQTORIIA con el fin de poner sobre la mesa
ESTRATEGICA datos y estadisticas confiables.

e Desde DELSOR, sabemos que cada O RECLUTAMIENTO
vez es mas complicado encontrar 5 INTERNACIONAL

el talento necesario y exprimirlo al
maximo. Es por ello que a través
de este servicio de Consultoria
estratégica de RRHH, facilitamos a
nuestros clientes una vision y
metodologia a través de la cual las
personas son uno de los pilares de
o o la estrategia empresarial
. mejorando procesos, sistemas y
o . resultados.

e Nuestra consultora de RRHH te
ofrece  soluciones globales de
personal. Buscamos el talento que
necesitas y lo localizamos alla donde
esté. Tenemos la actitud para
lograrlo y los recursos que nos
permiten ofrecerte soluciones
impecables.




MONITOREOS DE
HIGIENE
OCUPACIONAL

Nuestra empresa cuenta con una amplia
experiencia cumpliendo con las normas
técnicas, exigencias de calidad,
estandares de seguridad, con el objetivo
de asegurarnos la satisfaccion de
nuestros  clientes. Los monitoreos
ocupacionales se realizan de acuerdo al
Decreto Supremo 005-2012-TR y su
modificatoria 006-2014-TR.

¢Qué son los monitoreos
ocupacionales?
De acuerdo a una ultima modificacion

del articulo 77 del Reglamento de
Seguridad y Salud en el Trabajo a través
del Decreto Supremo 002-2020-TR, los
resultados de las evaluaciones de
factores de riesgo fisico, quimicos,
biolégicos, ergondmicos y psicosociales,
son requisitos minimos para la
actualizacion de la matriz IPERC.

Nuestros
serovicios

()1 AGENTES FiSICOS

Sonometria del ruido.
Dosimetria del ruido.

Estrés térmico (calor o frio).
lluminacién-Ventilacion.
Vibraciones de cuerpo enteroy
de segmento mano-brazo.
Radiacion UV.

Radiaciones no ionizantes.

() 2 AGENTES QUIiMICOS

Monitoreo de
respirables/ inhalables.
Monitoreo de humos metalicos.
Compuestos Organicos Volatiles
(COV'S).

Monitoreo de gases.

particulas

()5 AGENTES BIOLOGICOS

Hongos, mohos y levaduras.
Enterobacterias.

Coliformes totales.
Coliformes fecales.
Staphylococcus aureus.
Aerobios mesofilos

RIESGOS
DISERGONOMICOS
Aplicamos herramientas

ergondémicas de acuerdo a los
factores de riesgo disergondmico
identificados (CHECKLIST, ROSA,

REBA, RULA, OWAS, OCRA, etc.).
Posturas forzadas
Levantamiento manual de carga
Movimientos repetitivos
Diversas
evaluacion

metodologias de

(%5 RIESGOS PSICOSOCIALES

Aplicamos la version presencial vy
online (Censopas CoPsoQ, CoPsoQ
istas 21 en version corta y version
larga).

Exigencias psicolégicas

Doble presencia

Control sobre el trabajo

Apoyo Social y liderazgo

Estima, Otros.



MONITOREOS Nueslros A et OF ey

AMBIENTALES serovicios EFLUENTES

e Evaluacion del nivel de
En DELSOR, nos dedicamos a concentracion o el grado de
proteger y preservar el medio 01 MONITOREO DE AGUAS elementos o0  sustancias ©

f‘amblergjte 2y coste 'Igle soludones e Evaluacion del nivel de concentracion parametros _ fisicos, quimicos y
MOVEIIRIES I SOSEMIOES, : biolégicos, que caracterizan las
Nuestra empresa se especializa en o el grado de elementos, sustancias o descareas v/o vertidos liquidos. El
servicios de monitoreo ambiental de parametros  fisicos, quimicos 'y argas y g )
monitoreo es una de las

vanguardia, brindando informacién microbiolégicos presentes en el agua, h : de vital i .
crucial para la toma de decisiones en su condicion de cuerpo receptor. A erramientas de vital Importancia
informadas y la gestion eficaz de los fin de adoptar medidas de prevencion para la fiscalizacion ambiental.
TEELISOS MEIEles. y control de la calidad del agua o
adoptar medidas correctivas. 05 MUESTREO DE SUELOS
02 MONITORAS DE AIRE e Evaluaciéon de los contaminantes
presentes en el suelo,

determinando el  nivel de
concentracion o el grado de
elementos o sustancian presentes
en el suelo, para medir el
cumplimiento del Reglamento de
Estandares. Nacionales de Calidad

e Evaluacion del nivel de concentracion
o el grado de elementos o sustancias
presentes en el aire, para medir el
cumplimiento del Reglamento de
Estandares Nacionales de Calidad del

Aire.
. de Suelos
0] MEDICION DE EMISIONES MED!CIC')N DE
GASEOSAS O 0 PARAMETROS
METEOROLOGICOS

e Monitoreo y caracterizacion de
emisiones gaseosas en fuentes fijas, e Para apoyar las mediciones de
moviles y/o en condicién isocinéticas. calidad de aire es recomendable
Se hace la medicion y evaluacion de Incluir una estacion meteoroldgica
las emisiones gaseosas de acuerdo a simple para ayudar en |la
Métodos EPA y Protocolos de interpretacion y prediccion de la

+ + Monitorea de las Sectores Produccién dispersion de contaminantes

* ¢y Minas, particulas y Analisis quimico
* * de Metales.




MONITOREOS
BIOLOGICOS

En DELSOR, nos apasiona la
conservacion del medio ambiente y
entendemos la importancia de
comprender y preservar la
biodiversidad.

Nuestra Divisién de Sostenibilidad e
Innovacion  ofrece  un  servicio
especializado de monitoreo biolégico,
proporcionando informacion vital
para la conservacion y gestion
efectiva de los ecosistemas.

¢Por qué debo realizar un
Estudio Base de Diversidad
Bioldgica?

Segun la Ley N° 27446 “Ley del
Sistema Nacional de Evaluacion de
impacto  ambiental”  (SEIA), es
imperativo contar con una
certificacibn ambiental por parte de
las autoridades competentes para
poder realizar proyectos de inversion
publica o privada.

¢Cémo puede ayudarme un
Monitoreo Bioldgico?

Es una herramienta de primera mano
gue nos permite describir, de manera
detallada, el medio natural y las
especies que lo habitan, en base a los
proyectos de inversion a
desarrollarse.

Se utiliza para describir de qué
manera cambia la biodiversidad y los
ecosistemas con el tiempo. Del
mismo modo, nos permite estudiar
como influye el desarrollo de una
actividad en un medio natural. Asi se
pueden predecir y prevenir cambios
no deseados o adoptar un manejo
adecuado en los cambios que se
suceden. Ayuda a la toma de
decisiones en el ambito de |la
conservacion de especies.

Nuestros
seroicios

Contamos con un staff de
profesionales especializados en cada
uno de los componentes
contemplados por la normativa:

Mastozoologia
Herpetologia
Entomologia
Ornitologia
Botanica
Forestal
Hidrobiologia

[ ——




CONSULTORIA
AMBIENTAL

En un mundo donde la sostenibilidad y la
responsabilidad ambiental son mas cruciales
que nunca, ofrecemos servicios de
consultoria ambiental diseflados para ayudar
a las empresas a cumplir con las normativas
y superar los desafios ambientales. Nuestro
equipo de expertos combina conocimientos
técnicos 'y experiencia practica para
proporcionar soluciones personalizadas que
optimizan la gestiéon ambiental, minimizan el
impacto ecoldgico y promueven practicas
empresariales sostenibles.

Desde la  evaluacibn de  impactos
ambientales hasta la implementacién de
estrategias de cumplimiento y mejora
continua, estamos comprometidos a apoyar
a su empresa en cada paso del camino,
asegurando no solo el cumplimiento
normativo, sino también contribuyendo a un
futuro mas verde y responsable. e

TIPOS DE ESTUDIOS DE
IMPACTO AMBIENTAL

e Estudio de Impacto Ambiental
Detallado (EIA-d)

e Estudio de Impacto Ambiental Semi
detallado (EIA-sd)

e Declaracién de impacto Ambiental
(DIA) y Evaluacién Preliminar

¢ Plan de Manejo Ambiental (PMA)

e Programa de Adecuacion y Manejo
Ambiental (PAMA)

e Declaraciéon de Adecuacion

Ambiental (DAA)

e FElaboracién de informes Técnicos
Sustentatorios (ITS)

PERMISOS AMBIENTALES
Y SOCIO CULTURALES

e Autorizacion de wuso de agua
superficial

e Permisos de desbosque

e Certificado de inexistencia de
restos arqueolégicos (CIRA).

e Autorizacion Sanitaria de Sistema
de Tratamiento de agua potable

e Autorizacion Sanitaria de Sistema
de  Tratamiento de  Aguas
Residuales Domésticas

e Autorizacion Sanitaria de Tanque
Séptico e infiltracion en el terreno.

OTROS SERVICIOS
AMBIENTALES Y SOCIALES

Estudio de Impacto Ambiental y
Social (EIA)

Términos de Referencia

Plan de Participacion Ciudadana
Contenido del ESA

Declaracion anual de residuos
peligrosos

Declaracion anual de residuos no
peligrosos
Produccién de
peligrosos
Seguimiento y coordinacion con
autoridades
Supervision de
Ambientales
Supervision de
Sociales
Supervision de Desbosque
Elaboracién de
Ambientales Anuales
Estudio ambiental de agua y fondo
marino

Evaluacién de Biodiversidad

Estudios de Caudal Ecolégico
Evaluaciones Ecologicas
Preconstructiv

residuos no

Compromisos

Compromisos

informes

as
sl (B




SERVICIOS DE
AUDITORIA

Contamos con auditores especializados y
registrados en el MTPE para realizar
Auditorias SGSST, las cuales consisten de
una evaluacion periddica al Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo. Nuestros servicios le permiten
un cumplimiento efectivo de la Ley N°
29783, la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo, asi como sus respectivos
reglamentos y modificaciones.

Nuestros
serovicios

AUDITORIA
01 EXTERNA

e Ya sea que labore en wuna
empresa de alto riesgo, asi como
en una empresa regular.
Nuestros auditores autorizados
por el Ministerio de Trabajo se
basan en el articulo 15° del D.S.
014-2013-TR para desarrollar
soluciones que se apliquen de
forma efectiva a su empresa
considerando la periodicidad vy
los requisitos necesarios que
demanda nuestra legislacion.

AUDITORIA

O2Z |NTERNA

e Nuestros servicios de auditorias
internas le permiten determinar
Si su sistema de gestion de SST
ha sido implementado
adecuadamente y que
actualmente cumple con las
disposiciones  planificadas vy
exigidas en la legislacidon
vigente.

AUDITORIAS DE
SEGURIDAD

Auditoria empresas mineras anual.
Auditorias en empresas de alto
riesgo cada 2 afios.

Auditorias a empresas que no son
de alto riesgo cada 3 afios.
Auditoria Interna al Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo,

Auditoria para Homologaciones en
Seguridad y Salud en el Trabajo y
medio ambiente.

DELSOR abarca auditorias internas y
externas que incluyen los criterios de:

Requisitos de la norma de
referencia.

e Requisitos legales.

Requisitos del sistema de gestion.
Requisitos contables y financieros.




HOMOLOGACION DE
HOMOLOGACIONES PROVEEDORES

e Es el andlisis interno y externo de
tus proveedores, contratistas en
ambitos acordados con el cliente
y cumplimientos legales.

Una empresa homologada es
reconocida por la calidad de su
imagen lo que conlleva a un aumento
de su reputacion y la confianza por
parte del cliente.

HOMOLOGACION EN
SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

e Es el analisis del cumplimiento
de la Ley de Seguridad y Salud en
el Trabajo, y su modificatoria la
Ley N° 30222, <con sus
respectivos Reglamentos D.S.005
2012-TRy DS 006-2014-TR

HOMOLOGACION BENEFICIOS DE HOMOLOGAR
DIRECTA TU EMPRESA

Es el analisis interno y externo de
las organizaciones en ambitos de
cumplimientos legales, dirigido a
los que, sin necesidad de pedido
del cliente, quiere certificar su
empresa

HOMOLOGACION DE
CLIENTES

ACCESO A NUEVOS CLIENTES

RELACIONES COMERCIALESESTABLE

MEJORA EN LA REPUTACION

OPTIMIZACION DE PROCESOS

Es el andlisis, investigacion vy
evaluacion con fuentes externas,
para permitirte conocer a tus
clientes y verificar sus afios de
experiencia, reputacion en el
mercado, su récord crediticio,
etc.



